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Una piattaforma di sicurezza fa al caso tuo? 
Le aziende di medie dimensioni con team IT e di sicurezza ridotti affrontano sfide simili in materia di sicurezza informatica 
rispetto alle loro controparti e ai loro concorrenti più grandi, che dispongono di budget consistenti e di un esercito di 
professionisti della sicurezza e della gestione dei rischi. La tua superficie di attacco potrebbe non essere estesa come la loro, 
ma probabilmente si è espansa in modo significativo negli ultimi anni, offrendo un bersaglio più ampio per ransomware e 
altri autori di minacce.  

Ma le sfide della tua azienda potrebbero essere più serie. Stando al rapporto Verizon Data Breach Investigations Report del 
2025, il 30% delle violazioni segnalate ha coinvolto una terza parte1. Questo livello di attacchi alla catena di fornitura ha 
portato le organizzazioni a sottoporre a rigorosi controlli i propri partner commerciali, che devono dimostrare di disporre di 
misure di sicurezza adeguate. Se non sei in grado di farlo, potresti perdere quote di mercato a favore dei concorrenti o, nella 
migliore delle ipotesi, ritardare il tuo time-to-revenue a causa di un processo di onboarding prolungato mentre la tua postura 
di sicurezza viene valutata.

Come puoi restare competitivo e non perdere affari a favore di 
concorrenti che hanno più soldi e risorse?  
Una piattaforma di sicurezza potrebbe essere la soluzione giusta non solo per proteggere la tua attività, ma anche per 
dimostrare che lo stai facendo. Questo accelererà il time-to-revenue e, se operi in un settore regolamentato, ridurrà lo sforzo 
richiesto per le verifiche di conformità.  

Questa guida all'acquisto elenca sei passaggi chiave per aiutarti a capire se una piattaforma di sicurezza fa al caso tuo.

GUIDA ALL'ACQUISTO

Una volta completati questi sei passaggi e verificato che una piattaforma è l'approccio giusto per te e la tua attività, l'ultima 
sezione della guida ti fornisce le domande da porre ai fornitori nella tua lista ristretta, per assicurarti di fare la scelta giusta 
in base alle tue esigenze.

5 Come posso sfruttare al 
meglio la piattaforma che ho 
scelto?

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza 

è l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il 
fornitore giusto per la mia 
piattaforma?

6 Confermare la mia 
scelta



bitdefender.it 3

Comprendere la tua postura di sicurezza 
Prima di iniziare questo percorso e cambiare il tuo programma di sicurezza, dovresti innanzitutto capire se e perché potrebbe 
essere necessario farlo.

Ottenere visibilità sulla superficie di attacco è fondamentale per comprendere la tua postura di sicurezza. Esistono molte 
soluzioni tecniche che possono venirti in aiuto. Probabilmente disponi di una soluzione di patch management e di un database 
di gestione della configurazione. Ma strumenti di livello enterprise come una piattaforme di gestione dell'esposizione alle 
minacce informatiche (CTEM) potrebbero non essere accessibili a causa dei tuoi limiti di budget. E anche se lo fossero, 
aggiungerebbero complessità al tuo programma di sicurezza e rappresenterebbero un onere significativo per il tuo team IT 
e di sicurezza, già ridotto all'osso.

Definizioni di termini importanti

La postura di sicurezza è lo stato complessivo di prontezza rispetto alla sicurezza informatica, compresa la visibilità dello 
stato di tutto l'hardware, il software, i servizi e le informazioni.

La superficie di attacco è l'insieme di tutto ciò che un malintenzionato può sfruttare per raggiungere i propri obiettivi.

Azione prioritaria: comprendere le tue attuali tecnologie di sicurezza
Che tu segua un framework o meno, la prima cosa da fare, prima di valutare se cambiare o aggiungere tecnologie di 
sicurezza, è comprendere cosa hai già messo in atto per proteggere le tue risorse più importanti e i punti di accesso iniziali 
che potrebbero essere sfruttati da un malintenzionato.

Considera la tua copertura di sicurezza su: 

↳	 Endpoint: gestiti e non gestiti 

↳	 Identità: umane e non umane 

↳	 Cloud: infrastruttura e SaaS 

↳	 E-mail: gateway e piattaforma

↳	 Rete: perimetrale e interna

Se hai una copertura completa, sei già a buon punto. Ora devi 
capire quanto sono efficaci questi controlli e, se si tratta di 
soluzioni puntuali, se sarebbe vantaggioso consolidarli su 
un'unica piattaforma di sicurezza. 

Se hai delle lacune, dovresti dare priorità alla loro risoluzione 
in base al rischio che comportano. Valuta la probabilità che 
vengano compromesse e l'impatto di un incidente se dovesse 
succedere. Devi quindi decidere se implementare singole soluzioni 
di sicurezza o se una piattaforma fa più al caso tuo.  

Buona copertura Lacune nella copertura 

Framework di sicurezza più semplici possono essere d'aiuto
Esistono numerose organizzazioni che pubblicano framework e linee guida sulla sicurezza per aiutarti a comprendere meglio 
la tua situazione attuale e le lacune più critiche. Tra queste ci sono l'Organizzazione internazionale per gli standard (ISO), 
l'Agenzia dell'Unione europea per la cybersicurezza (ENISA) e il North American Institute for Standards and Technology (NIST). 
Alcune predispongono dei framework semplificati per le piccole e medie imprese. 

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza è 

l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il fornitore 
giusto per la mia piattaforma? 5 Come posso sfruttare al meglio la 

piattaforma che ho scelto? 6 Confermare la mia 
scelta
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Verifica che una piattaforma di sicurezza sia la 
soluzione giusta per te  
Consolidare strumenti di sicurezza in un'unica piattaforma non è una novità. Già 
nel 2023 eSecurity Planet riferiva di un sondaggio condotto da Gartner che aveva 
rilevato che il 75% degli acquirenti di soluzioni di sicurezza era interessato a 
consolidare i propri fornitori, cosa che stava spingendo questi ultimi a integrare 
i propri prodotti puntuali in piattaforme unificate2. Questo consolidamento era 
dovuto soprattutto al desiderio di ridurre la complessità, più che i costi diretti.

Riducendo il numero di strumenti di sicurezza puntuali, riduci la superficie di 
attacco e spesso, poiché una piattaforma di solito offre una stretta integrazione 
e correlazione degli avvisi, puoi ridurre il tempo necessario per rispondere e 
contenere un attacco.  

È però oggetto di discussione se l'adozione delle piattaforme sia diventata 
una realtà diffusa, in particolare per le grandi organizzazioni con budget e 
team di sicurezza consistenti.

Per un'azienda di medie dimensioni con un team IT e di sicurezza ridotto, ridurre 
la complessità è fondamentale, ma occorre evitare di farlo a scapito della postura 
di sicurezza. Una volta ottenuta una buona visibilità dello stato delle cose e 
di come vorresti che fossero, dovresti valutare i pro e i contro delle soluzioni 
puntuali rispetto a un approccio incentrato su una piattaforma di sicurezza.

Minore frammentazione.  
La prevenzione, la protezione, il rilevamento e la risposta unificati riducono il 
rischio durante tutto il ciclo di vita di un attacco informatico e su tutte le tue 
risorse digitali e non digitali. 

I vantaggi di una piattaforma di sicurezza

Minore complessità. Un numero inferiore di strumenti riduce la superficie di attacco, la probabilità di 
una configurazione errata e potenziali vulnerabilità.

Maggiore efficienza e 
produttività. 

Un'unica interfaccia utente rende più facile gestire e usare il sistema, riduce 
la fatica di impiegare la console e consente di eseguire le attività in modo 
semplice e rapido.

Migliore risposta agli 
incidenti.

Una stretta integrazione tra più strumenti aumenta la visibilità delle minacce e 
la correlazione degli avvisi, riducendo i falsi positivi e il tempo necessario per 
contenere e rispondere a un attacco. 

Conformità semplificata. Una reportistica coerente proveniente un'unica fonte riduce i costi 
di verifica.

Riduce il costo totale di 
proprietà.

Riduce i costi di acquisto, manutenzione, assistenza e formazione per raggiungere 
l'efficienza operativa.

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza 

è l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il 
fornitore giusto per la mia 
piattaforma?

5 Come posso sfruttare al 
meglio la piattaforma che ho 
scelto?

6

Scarica: Guida alle soluzioni Bitdefender: 
realizzare un programma di sicurezza 
robusto con un team snello.

GUIDA ALLA SOLUZIONE

Come realizzare 
un programma di 
sicurezza robusto 
con un team snello

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza è 

l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il fornitore 
giusto per la mia piattaforma? 5 Come posso sfruttare al meglio la 

piattaforma che ho scelto? 6 Confermare la mia 
scelta
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https://www.bitdefender.com/content/dam/bitdefender/business/campaign/3/Bitdefender_Solution_guide_BSG_Messaging.pdf
https://www.bitdefender.com/content/dam/bitdefender/business/campaign/3/Bitdefender_Solution_guide_BSG_Messaging.pdf
https://www.bitdefender.com/content/dam/bitdefender/business/campaign/3/Bitdefender_Solution_guide_BSG_Messaging.pdf
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Potenziale single point of 
failure. 

Affidarsi a un unico fornitore concentra il rischio. Il fornitore potrebbe avere un 
problema tecnico o cambiare i livelli di servizio per motivi commerciali.

Gli svantaggi di una piattaforma di sicurezza

Dipendenza dal fornitore Se la piattaforma non può soddisfare le tue esigenze future, potrebbe essere 
complicato passare a un altro fornitore.  

Lacune nelle funzionalità.  
Nessuna piattaforma può soddisfare tutte le tue esigenze di sicurezza e alcune 
funzionalità potrebbero non essere adatte alle tue necessità come lo sarebbe 
un prodotto specifico comparabile.   

Implementazione iniziale e 
migrazione. 

Migrare a una nuova piattaforma può richiedere costi di implementazione 
elevati e tempi lunghi per ottenere un valore aggiunto.

GUIDA ALL'ACQUISTO



bitdefender.it 6

GUIDA ALL'ACQUISTO

Determina quale approccio è più adatto alle tue 
esigenze 
Esistono molte piattaforme di sicurezza sul mercato tra cui scegliere. Di seguito sono riportate alcune delle domande chiave 
da porti.  

La piattaforma è stata 
realizzata per i SOC di 
grandi aziende?  

Queste sono probabilmente basate su piattaforme SIEM e/o SOAR e spesso 
NDR. Offrono funzionalità eccellenti per organizzazioni con ambienti complessi. 
Tuttavia, hai bisogno di un team di esperti in sicurezza e gestione dei rischi per 
sfruttarle al meglio.  

La piattaforma aggiunge 
complessità inutili? 

Funzionalità di cui non hai bisogno o che non usi aggiungono complessità e 
aumentano la superficie di attacco. Potresti star aumentando il rischio, invece di 
ridurlo.

La piattaforma è costosa 
a causa dell'ampiezza di 
funzionalità?    

Cerca di capire quali sono le tue priorità. I fornitori aggiungono continuamente 
nuove funzionalità per mostrare che stanno aggiungendo valore. Non pagare per 
funzionalità che non userai.

La piattaforma offre licenze 
flessibili? 

Probabilmente non vorrai buttarti a capofitto fin da subito e acquistare tutte le 
licenze che la piattaforma offre, ma devi sapere di poter aggiungere funzionalità 
integrate man mano che il tuo programma di sicurezza diventa più maturo.

La piattaforma include 
un'automazione significativa 
(basata sull'IA)? 

I team IT e di sicurezza ridotti hanno bisogno di tutta la guida e l'aiuto possibili. 
L'automazione è fondamentale, non solo per garantire una risposta rapida, ma 
anche per aiutarti a gestire le indagini sugli incidenti e il ripristino.

La piattaforma offre 
copertura per tutte le 
tue risorse prioritarie? 

La piattaforma deve proteggere endpoint, reti, cloud, identità ed e-mail.  

Il fornitore offre MDR? I service wrapper MDR sono fondamentali per garantire che, quando hai bisogno di 
ampliare il tuo team, ti affidi a personale SecOps esperto sulla piattaforma.

Scegli una piattaforma basata su EDR 
Per un'azienda di medie dimensioni, con un team IT e di sicurezza ridotto, una piattaforma di sicurezza XDR basata su EDR 
offre il miglior equilibrio tra sicurezza e complessità. Altre piattaforme che potresti prendere in considerazione sono quelle 
che si sono evolute da strumenti NDR e SOC generici, come SIEM e SOAR. Di seguito trovi i punti di forza e di debolezza 
relativi di ciascuna di esse. 

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza è 

l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il fornitore 
giusto per la mia piattaforma? 5 Come posso sfruttare al meglio la 

piattaforma che ho scelto? 6 Confermare la mia 
scelta
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Im
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e Facile da implementare come 

parte della sicurezza dei tuoi 
endpoint. 

La maggior parte offre la scelta tra 
una console cloud o locale.   

Sulla rete viene installata 
un'appliance virtuale o hardware, 
collegata in linea o tramite una 
porta SPAN. 

La maggior parte offre la scelta tra 
una console cloud o locale.  

La maggior parte offre la scelta tra 
una console 
cloud o locale.

Agenti, connettori e API forniscono 
segnali aggiuntivi su reti, identità, 
cloud ed e-mail. 

Ampia copertura dell'ecosistema 
del fornitore e segnali ad alta 
priorità che offrono gran parte del 
valore. Ad es. idenità.  

L'acquisizione dei dati da strumenti 
di terze parti dipende dal fornitore. 

Come l'EDR, più sonde aggiuntive 
per segmenti di rete.  

Integrazione complessa per 
acquisire i dati di log in un SIEM 
da tutte le risorse e i security 
enforcement point, inclusi 
endpoint, rete, identità, cloud ed 
e-mail.  

Il numero di playbook SOAR da 
creare dipende dalla complessità 
del tuo ambiente. 

In
te
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co
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Rapida implementazione iniziale 
sugli endpoint e breve periodo 
di apprendimento passivo dei 
comportamenti di base.

Dipende dall'architettura di rete e 
dal numero di sonde necessarie. 

Come l'EDR, richiederà un periodo 
di apprendimento.  

Dipende dalla complessità 
dell'ambiente, dal numero di log 
acquisiti dalle risorse monitorate, 
dalla messa a punto richiesta e dal 
numero di playbook.Ti

m
e-
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Buona visibilità sugli attacchi 
diretti all'endpoint. La maggior 
parte degli aggressori tenterà di 
compromettere un endpoint per 
accedere a informazioni sensibili. 

Il movimento laterale viene rilevato 
quando un aggressore tenta di 
compromettere un endpoint.   

I tentativi di compromettere 
dispositivi non gestiti e i movimenti 
laterali da/verso di essi vengono 
rilevati dagli agenti di rete.   

La visibilità su altre risorse dipende 
dagli agenti, dai connettori e dalle 
API in uso.  

Buona visibilità degli attacchi 
su endpoint non gestiti, come il 
sabotaggio di tecnologie operative. 

Buona visibilità sui tentativi di 
movimento laterale da dispositivi 
compromessi non gestiti, prima 
che l'attacco raggiunga un 
dispositivo gestito.  

La visibilità su altre risorse dipende 
dagli agenti, dai connettori e dalle 
API in uso. 

Dipende dalla profondità delle fonti 
di dati provenienti dagli strumenti 
e dalle risorse presenti nel tuo 
ambiente. 

Se configurati in modo ottimale, i 
SIEM forniscono correlazioni degli 
avvisi e informazioni approfondite 
su tutto il tuo ambiente, 
consentendo una buona visibilità 
precoce sull'accesso iniziale, sui 
movimenti laterali e sulle risorse 
compromesse.

Vi
si

bi
lit

à 
su

ll'
at

ta
cc
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XDR basato su EDR XDR basato su NDR SIEM e SOAR 

La protezione degli endpoint per 
bloccare gli attacchi in fase di 
pre-esecuzione è inclusa in tutti i 
principali EDR.  
Dipende da altre misure di 
sicurezza per bloccare gli attacchi 
via e-mail, web, ecc. 

L'NDR può bloccare gli attacchi, a 
seconda della configurazione. 

Dipende da EPP di terze parti 
e altre misure di sicurezza per 
bloccare gli attacchi contro gli 
endpoint via e-mail, web, ecc.  

Dipende da EPP di terze parti 
e altre misure di sicurezza per 
bloccare gli attacchi contro gli 
endpoint via e-mail, web, ecc. 

Pr
ot

ez
io

ne
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Il rilevamento primario avviene 
sull'endpoint usando funzionalità 
EDR avanzate e pronte all'uso, 
comprese analisi comportamentali 
basate sull'IA. È potenziato dalla 
correlazione dei segnali provenienti 
da altri agenti, connettori e API.  

Il rilevamento primario avviene 
sulla rete usando l'ispezione 
approfondita dei pacchetti e analisi 
comportamentali basate sull'IA. È 
potenziato dalla correlazione dei 
segnali provenienti da altri agenti, 
connettori e API.

Regole di correlazione altamente 
personalizzabili ed efficaci che 
richiedono una configurazione 
manuale e una regolazione 
manuale, oltre a una manutenzione 
continua.Ri

le
va

m
en

to

Eccellente efficacia e basso 
numero di falsi positivi, 
specialmente quando vengono 
usati segnali aggiuntivi per 
aggiungere contesto.

Spesso livelli elevati di falsi positivi 
e avvisi.  

Richiede una regolazione 
significativa per garantire 
l'affidabilità degli avvisi.  

Dipende dai dati acquisiti.  

Richiede una regolazione 
significativa per garantire 
l'affidabilità degli avvisi. 
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Contenimento automatizzato 
e guidato degli attacchi con un 
impatto minimo sugli utenti, 
grazie a semplici azioni che vanno 
dall'isolamento degli endpoint 
all'interruzione di un processo.  

Il blocco dipende 
dall'implementazione.  

Opzioni minime per la risposta 
sugli endpoint. Dipende dall'agente 
e dall'eventuale integrazione con 
EPP. 

SOAR offre un'efficace 
orchestrazione/automazione, ma 
richiede la creazione di playbook 
e l'integrazione con SIEM e altri 
strumenti esterni. Ri

sp
os

ta

Varia notevolmente a seconda del 
fornitore. 

Dovrebbe includere dashboard, 
flussi di lavoro e linee guida, oltre 
a strumenti di query per un'analisi 
più approfondita degli incidenti, se 
necessario.   

Simile all'EDR. Inoltre, gli NDR 
sono notoriamente rumorosi e 
richiedono competenze specifiche 
per l'analisi e la risposta agli 
incidenti.   

SIEM e SOAR richiedono 
competenze specifiche per creare 
e mantenere integrazioni con le 
risorse e i security enforcement 
point in tutto l'ambiente.  

SIEM richiede conoscenze in 
materia di query.  

SOAR richiede la creazione di un 
playbook per automatizzare la 
risposta.

Fa
ci

lit
à 

 
di

 u
til

iz
zo

 

L'EDR è incluso nei prodotti leader 
di mercato per la protezione degli 
endpoint.  

Alcuni costi aggiuntivi per 
connettori, agenti e connessione 
API.  

La maggior parte offre console 
basate su cloud per eliminare la 
necessità di infrastrutture costose.  

Bassi costi di gestione. Molti 
includono report comprensibili 
e capacità per rispondere 
rapidamente agli incidenti senza 
richiedere costoso personale 
SecOps.   

Richiede l'installazione e la 
manutenzione di appliance virtuali 
o hardware in loco.  

La maggior parte offre console 
basate su cloud per eliminare 
la necessità di infrastrutture e 
implementazioni costose. 

Gli NDR richiedono personale 
SecOps costoso per l'analisi e la 
risposta agli incidenti.      

Richiede infrastruttura, 
archiviazione, ottimizzazione, 
personale SecOps dedicato e una 
manutenzione continua. 

Una profonda integrazione con un 
ambiente complesso esistente 
ti aiuterà a ottenere un ROI sugli 
strumenti di sicurezza esistenti. 

Co
st

o 
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XDR basato su EDR XDR basato su NDR SIEM e SOAR 

GUIDA ALL'ACQUISTO
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Ottieni il massimo valore grazie a funzionalità 
chiave che fanno la differenza 
Le informazioni che abbiamo visto confermano che, per un'azienda di medie dimensioni con un team IT e di sicurezza ridotto, 
una piattaforma di sicurezza basata su EDR è la scelta migliore. Ora crea la tua lista di fornitori ristretta pensando non solo 
al miglior rilevamento e risposta, ma anche al valore aggiunto che le migliori piattaforme XDR offrono per andare oltre il 
semplice XDR.

Valuta se proteggere ogni punto del ciclo di vita dell'attacco
Alcuni fornitori di XDR si basano interamente sul presupposto che gli incidenti siano inevitabili e che occorra concentrarsi 
soprattutto sul rilevamento e sulla risposta. Ma ciò è di poco aiuto per un'organizzazione con un team IT e di sicurezza ridotto 
e senza SOC. Il tuo obiettivo è impedire che il maggior numero possibile di minacce si trasformi in un incidente e finisca per 
appesantire il tuo team obbligandolo a reagire.  

Verifica l'efficacia e l'affidabilità 
della piattaforma  
La tabella precedente indica che alcune piattaforme NDR sono 
rumorose. Questo vale anche per l'EDR, quindi uno degli elementi 
più importanti da considerare dovrebbe essere non solo la sua 
efficacia nel rilevare una minaccia, ma anche la sua capacità di 
riconoscere comportamenti anomali che non sono una minaccia. 
Se il tuo team IT e di sicurezza già ridotto è oberato da centinaia 
di avvisi da correlare e classificare manualmente, è altamente 
probabile che un incidente si trasformi in una violazione prima che 
riesca a contenerlo.

Prendi in considerazione piattaforme che hanno dimostrato di 
offrire un rilevamento estremamente affidabile, ossia che sono 
molto precise e con un basso numero di falsi positivi.

Efficacia dimostrata  
da test indipendenti

Blocca quante più minacce possibile  
in fase di pre-esecuzione 
Il primo passo più semplice è ottenere la migliore protezione 
possibile, bloccando il maggior numero possibile di minacce prima 
dell'esecuzione. Prendi in considerazione un fornitore che ottiene 
costantemente buoni risultati in valutazioni indipendenti della sua 
efficacia. 

Efficacia dimostrata  
da test indipendenti

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza è 

l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il fornitore 
giusto per la mia piattaforma? 5 Come posso sfruttare al meglio la 

piattaforma che ho scelto? 6 Confermare la mia 
scelta
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Concentrati prima di tutto sulla prevenzione 
Le tecnologie di prevenzione che ti aiutano a capire e gestire la tua superficie di attacco, la tua postura di sicurezza e le tue 
vulnerabilità, prima erano fuori dalla portata delle medie imprese. Oggi, alcuni fornitori di XDR si differenziano integrando 
alcune di queste capacità critiche nella loro piattaforma. Chi si concentra sulle imprese si aspetta che i propri clienti abbiano 
già queste soluzioni specifiche: prendi quindi in considerazione piattaforme XDR ottimizzate per aziende di medie dimensioni.

Queste piattaforme apportano dei vantaggi tangibili e dimostrabili al tuo programma di sicurezza:  

↳	 Riduci proattivamente il rischio di riuscita di un attacco.

↳	 Misura i risultati delle tue attività in corso di riduzione del rischio. 

↳	 Dimostra facilmente ai tuoi dirigenti i cambiamenti nella postura di sicurezza. 

↳	 Riduci la probabilità di un incidente e il conseguente carico di lavoro per il personale IT e di sicurezza. 

↳	 Riduci in modo dimostrabile i costi e gli sforzi necessari per ottenere e mantenere la conformità normativa. 

↳	 Riduci i costi e gli sforzi necessari per stipulare un'assicurazione contro i rischi informatici. 

Pensa a una piattaforma che non si limita a raggruppare, ma che integra anche la conformità, la superficie di attacco, la 
vulnerabilità e il patch management insieme all'analisi dei rischi e alla riduzione della superficie di attacco con strumenti 
come il rafforzamento degli endpoint.

L'integrazione è fondamentale per massimizzare il valore di questi strumenti. Diffida di fornitori che hanno acquisito la 
tecnologia e hanno solo cambiato l'aspetto dell'interfaccia utente. 

Verifica che la differenziazione delle funzionalità non 
introduca complessità inutili 
Il tuo obiettivo è assicurarti che la soluzione che scegli semplifichi le operazioni di sicurezza e riduca i rischi. Quando valuti 
la tua lista ristretta, devi considerare questo aspetto e tenere a mente che avere più funzionalità potrebbe allontanarti 
dall'obiettivo. Ma ricorda anche che valore aggiunto non significa per forza complicazione, e che dovresti trovare un equilibrio 
tra le due cose. Nel farlo, prendi in considerazione piattaforme che ottimizzano eventuali funzionalità aggiuntive per aziende 
come la tua.  

GUIDA ALL'ACQUISTO
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Assicurati che il fornitore scelto sia in grado di 
potenziare e supportare il tuo team e il tuo pro-
gramma di sicurezza 
LìMDR è un importante add-on che consente di potenziare team IT e di sicurezza ridotti e di diminuire i rischi rafforzando il 
tuo intero programma di sicurezza. La prima decisione da prendere è se hai bisogno o meno dell'MDR. Considera i seguenti 
vantaggi:

↳	 Massimizza il ritorno sull'investimento nella tua piattaforma XDR sfruttando le competenze disponibili nel SOC del 
fornitore che hai scelto. 

↳	 Supera i limiti di personale ed elimina le difficoltà legate al reclutamento e alla fidelizzazione dei dipendenti. 

↳	 Dai al tuo team IT e di sicurezza il supporto di cui ha bisogno e concentra i suoi sforzi sulle attività che garantiscono il 
miglior ROI. 

↳	 Riduci in modo dimostrabile i costi e gli sforzi necessari per raggiungere e mantenere la conformità normativa e stipulare 
un'assicurazione contro i rischi informatici. 

Valuta i fattori di differenziazione nei servizi 
Prendi in considerazione i fornitori di piattaforme XDR che ti offrono la flessibilità di aggiungere l'MDR in un secondo momento. 
Ma attenzione: non tutti i service wrapper sono uguali, quindi anche se non ti abboni subito, è meglio valutare il servizio MDR 
del fornitore XDR che hai scelto. I fattori di differenziazione da cercare nei servizi sono:

↳ 	Consulenze di esperti per aiutarti a migliorare i tuoi controlli di sicurezza preventivi e ridurre la superficie di attacco. 

↳	 Accesso diretto a un team di esperti in intelligence sulle minacce informatiche per svolgere ricerche personalizzate e 
mirate. 

↳	 Ricerca regolare per individuare in modo proattivo le minacce emergenti nel tuo ambiente e gli aggressori che hanno 
eluso le difese e stanno silenziosamente proseguendo il loro attacco. 

↳	 Non agisce solo come aggregatore di avvisi, ma risponde per conto tuo con azioni pre-approvate per contenere rapidamente 
un attacco con un'interruzione minima dell'attività aziendale.

↳ Analisi delle cause principali degli incidenti per consentire un rapido ripristino e il ritorno alla normalità.

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza è 

l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il fornitore 
giusto per la mia piattaforma? 5 Come posso sfruttare al meglio la 

piattaforma che ho scelto? 6 Confermare la mia 
scelta
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Scegli una piattaforma di sicurezza ottimizzata 
per team IT e di sicurezza ridotti 
Anche aziende con grandi team di professionisti della sicurezza domandano un consolidamento per ridurre la complessità. 
Il risultato è che i fornitori che si concentrano sulle imprese commercializzano spesso una serie di prodotti puntuali poco 
integrati tra loro, sovraccarichi di funzionalità che le aziende di medie dimensioni non hanno il tempo, il personale o le 
competenze per sfruttare al meglio.

Conferma la tua scelta con recensioni indipendenti 
Questo è il tuo ultimo compito.  

Concentrati sulle referenze e sulle recensioni di aziende simili alla tua. Le recensioni positive di grandi aziende con ambienti 
e programmi di sicurezza completamente diversi non hanno lo stesso peso di quelle di aziende comparabili alla tua. Gartner 
Peer Insights è una buona fonte di recensioni indipendenti e aggrega premi assegnati dai clienti ai fornitori che eccellono in 
ciascuna categoria trattata. 

Valuta anche i rapporti di analisti di settore, come le guide al mercato e i quadranti magici di Gartner. Presta attenzione 
quando guardi le classifiche, poiché spesso si basano su funzionalità di livello enterprise e non di fascia media. La presenza 
in queste classifiche, però, indica l'importanza del fornitore scelto, che viene seguito dagli analisti. 

Esistono piattaforme più adatte alle medie imprese, ma è importante che scegli 
con attenzione valutando se la piattaforma prescelta: 
↳	 Garantisce la sicurezza durante tutto il ciclo di vita delle minacce: prevenzione, protezione, rilevamento e risposta? 

↳	 Semplifica le operazioni di sicurezza per supportare la tua strategia di consolidamento e ridurre il rischio operativo? 

↳	 Offre la flessibilità necessaria per aiutarti a migrare oggi, ma aggiunge funzionalità man mano che il tuo programma di 
sicurezza matura per supportare le esigenze della tua azienda? 

↳	 Proviene da un fornitore che offre i servizi di supporto necessari per aiutare il tuo team ridotto a maturare insieme al tuo 
programma di sicurezza? 

1 Qual è lo stato del mio 
programma di sicurezza? 2 Una piattaforma di sicurezza è 

l'approccio giusto? 3 Come faccio a scegliere la 
piattaforma giusta?

4 Come faccio a scegliere il fornitore 
giusto per la mia piattaforma? 5 Come posso sfruttare al meglio la 

piattaforma che ho scelto? 6 Confermare la mia 
scelta

https://www.gartner.com/peer-insights/home
https://www.gartner.com/peer-insights/home
https://www.gartner.com/reviews/customers-choice-landing-page
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Domande da porre ai fornitori di piattaforme di 
sicurezza 

↳	Mi aiuta a ridurre i rischi durante tutto il ciclo di vita di un attacco con strumenti critici di 
prevenzione, protezione, rilevamento e risposta? 

↳	Protegge tutte le mie risorse: endpoint, identità, cloud, rete ed e-mail? 

↳	Quanto è facile da implementare e gestire per il mio team? 

↳	In che modo riduce il mio costo totale di proprietà? 

↳	Quanto è flessibile la modalità di licenza? 

Generali 

↳	Riporta e dimostra in che modo sto riducendo i rischi e garantendo la conformità alle normative 
che dobbiamo rispettare? 

↳	Mi aiuta a identificare le mancate conformità e fornisce informazioni utili per risolvere le lacune? 

↳	Include funzionalità di prevenzione critiche dei seguenti strumenti:
	
	 m Cyber Asset Attack Surface Management (CAASM)

	 m Continuous Threat Exposure Management (CTEM) 

	 m Cloud Security Posture Management (CSPM) 

	 m External Attack Surface Management (EASM)

↳	Fornisce informazioni utili, consigli e azioni correttive guidate, classificate in base alla gravità e al 
potenziale impatto? 

↳	Quali funzionalità di riduzione della superficie di attacco include? Ad es. patch management e 
rafforzamento degli endpoint. 

Prevenzione

↳	Come si comporta in test tecnici indipendenti che misurano l'efficacia e l'accuratezza? 

↳	Quali sono le credenziali dei ricercatori del fornitore che si occupano di minacce informatiche? 

↳	Quali risorse sono coperte dalla protezione?

Protezione

GUIDA ALL'ACQUISTO
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↳	Da quali risorse della mia infrastruttura acquisisce gli avvisi? 

↳	Fornisce visibilità sulle risorse della mia organizzazione che potrebbero essere oggetto di 
attacchi? 

↳	Quali automazioni sono incluse per aiutare a correlare e classificare gli avvisi? 

↳	Come si comporta nei test indipendenti che misurano l'efficacia, l'accuratezza e i volumi di 
allarme? 

 ↳	Quali azioni posso intraprendere per rispondere a un incidente riducendo al minimo l'interruzione 
dell'attività? 

↳	Quali strumenti di analisi delle cause principali fornisce? 

↳	Include report comprensibili e funzionalità di query approfondite?

Rilevamento e 
risposta

↳	Quanto sono dettagliate le raccomandazioni del fornitore per aiutarmi a migliorare la mia postura 
di sicurezza? 

↳	Ho accesso diretto ai ricercatori del fornitore che si occupano di minacce? 

↳	Quanto spesso il fornitore ricerca le minacce nel mio ambiente? 

↳	Il fornitore risponde per mio conto e con quale livello di dettaglio interviene per garantire 
un'interruzione minima dell'attività? 

↳	Il fornitore esegue un'analisi delle cause principali? 

↳	Il fornitore offre una garanzia sulla sicurezza informatica? 

MDR

Note finali

1  Verizon 2025 Data Breach Investigations Report	
2  Security Buyers Are Consolidating Vendors: Gartner Security Summit
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https://www.verizon.com/business/resources/reports/dbir/
https://www.esecurityplanet.com/trends/security-buyers-consolidate-vendors/

